
แนวทางปฏิบัติ DO’S / DON’TS 

พฤติกรรมและการประพฤติตนทางจริยธรรม  

 

1. ยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

 

ข้อควรท า (DO’S) ข้อไม่ควรท า (DON’TS) 
ตระหนกัและยดึมัน่ในหลกัการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย ์ทรง
เป็นประมุข 
 รับฟังคิดเห็นของเพื่อนร่วมงานหรือผูท่ี้มี

ส่วนไดส่้วนเสียและน าความคิดเห็นท่ีเป็น
ประโยชน์ไปใชใ้นการปฏิบติังานและ/หรือ
ประกอบการพิจารณาการพฒันาการท างานใหดี้
ยิง่ขึ้น 

 ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยสามารถอธิบายเหตุผลใน
เร่ืองต่างๆ ขอ้มูลท่ีจ าเป็นให้ผูเ้ก่ียวขอ้งไดท้ราบ
ดว้ย 

 การปฏิบติัหนา้ท่ีจ าเป็นตอ้งตดัสินใจดว้ย
เสียงขา้งมาก จะตอ้งใหค้วามส าคญัแก่ความคิด
ความเห็นของเสียงส่วนนอ้ยดว้ย 

 แสดงพฤติกรรมท่ีก่อใหเ้กิดความเคลือบ
แคลงสงสัยวา่เป็นการต่อตา้นปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุข 

 ใชอ้ านาจบงัคบัหรือแสดงพฤติกรรมท่ี
ก่อใหเ้กิดความเคลือบแคลงสงสัยวา่เป็นการกดดนั
ใหเ้พื่อนชนร่วมงาน ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย หรือผูอ่ื้นปฏิบติัตามความตอ้งการของตน 

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวา่มี
การกระท าท่ีไม่จงรักภคัดีต่อสถาบนัต่อ
พระมหากษตัริย ์



2. ซ่ือสัตย์ สุจริตส านึกที่ดีและรับผิดชอบต่อหน้าที่ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

 

3. กล้าตัดสินใจและกระท าในส่ิงที่ถูกต้องชอบธรรม 

 

ข้อควรท า (DO’S) ข้อไม่ควรท า (DON’TS) 
 ตระหนกัในบทบาทหนา้ท่ีรับผิดชอบทั้งใน

หนา้ท่ีราชการท่ีดีและขา้ราชการท่ีดี 
 ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรอบคอบ รวดเร็วเตม็

ก าลงัความสามารถและกลา้รับผิดชอบในความผิด
พลาดท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบติัหนา้ท่ี รวมทั้งพร้อม
รับการตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงานท่ีมี
หนา้ท่ีในการตรวจสอบ 

 เสียสละและอุทิศตนในการท างาน 

 ประพฤติปฏิบติัตนและปฏิบติัหนา้ท่ีโดยไม่
ค  านึงถึงความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึ้นต่องานต่อ
องคก์ร ต่อรัฐบาลต่อประชาชนหรือต่อประเทศชาติ 

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวา่
มีการกระท าท่ีขาดความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีปฏิบติั
หนา้ท่ีดว้ยความล่าชา้ไม่โปร่งใส 

ข้อควรท า (DO’S) ข้อไม่ควรท า (DON’TS) 
 ตระหนกัและยดึมัน่ในคุณความดีและ

ประพฤติปฏิบติัตนใหส้อดคลอ้งกบัค าสอนหรือ
หลกัปฏิบติัของศาสนาและใหเ้หมาสมในฐานะท่ี
เป็นขา้ราชการ 

 ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยยดึหลกัความถูกตอ้งตาม
หลกักฎหมาย หลกัวิชาการ และแนวปฏิบติัท่ี
เก่ียวขอ้ง 

 ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยกลา้แสดงความคิดเห็นหรือ
ทกัทว้งเม่ือพบวา่มีการกระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง 

 ประพฤติปฏิบติัตนตามความพึงพอใจ
ส่วนตวัโดยไม่ค  านึงถึงหลกัค าสอนของศาสนา
หรือความเหมาะสมในการเป็นขา้ราชการท่ีดี 

 ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยไม่ค  านึงถึงหลกักฎหมาย     
หลกัวิชาการ และแนวปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวา่มี
การกระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง 



4. คดิถึงประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัวและมีจิตสาธารณะ 

 
 
 

ข้อควรท า (DO’S) ข้อไม่ควรท า (DON’TS) 
 ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยยดึถือประโยชน์ของ

ราชการ ประชาชนหรือประเทศชาติเป็นหลกั 
 ละเวน้การเรียกรับหรือด าเนินการใดท่ี

ประสงคจ์ะใหต้นเองไดรั้บประโยชน์ตอบแทนจาก
การปฏิบติัหนา้ท่ี 

 ใชค้วามรู้สึกส่วนตวัในการปฏิบติัหนา้ท่ีมี
อคติต่องานปฏิบติั ต่อผูร่้วมปฏิบติัต่อผูร่้วมงาน ต่อ
องคก์ร ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน 
 ปฏิบติังานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของตวัเอง
มากกวา่ค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม 

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวา่มี
การกระท าท่ีน าความความคิดเห็นส่วนตวัมาใช้
ปะปนกบัการปฏิบติัหนา้ท่ี 

 ใชต้ าแหน่งหนา้ท่ีเรียกรับ ยอมรับ หรือ
ด าเนินการอ่ืนใดเพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

 กระท าการอนัเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยวา่เป็นการเอ้ือประโยชน์โดยมิชอบให้
ตนเอง หรือบุคคลอ่ืน 

 ใชอ้  านาจหนา้ท่ีต าแหน่งกลัน่แกลง้ผูใ้ต้
บงัคบั บญัชาหรือบุคคลอ่ืนใหไ้ดรั้บความเสียหาย 

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวา่
มีการกระท าท่ีน าต าแหน่งหนา้ท่ีไปใชแ้สวงหา
ประโยชน์ส่วนตน 



5.มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 

 

 

 
 

 

ข้อควรท า (DO’S) ข้อไม่ควรท า (DON’TS) 

 ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยค านึงถึงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมายอยา่งดีท่ีสุด 

 รักษาและพฒันามาตรฐานการท างานท่ีดีเพื่อ
เพิ่มศกัยภาพการท างานใหดี้ยิง่ขึ้น 

 ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยใหค้วามส าคญักบั
กระบวนงานท่ีระเบียบหรือกฎหมายไม่ไดก้ าหนด
ไวจ้นไม่ค  านึงถึงผลส าเร็จของงาน 

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวา่มี
การปฏิบติัหนา้ท่ีไม่เตม็ความสามารถท่ีมีอยูห่รือ
ตามมาตรฐานเดิมท่ีเคยปฏิบติัหรือตามความ       
พึงพอใจส่วนตวั 



6.ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ 

 

  

ข้อควรท า (DO’S) ข้อไม่ควรท า (DON’TS) 

 ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยค านึงถึงความเป็นธรรมท่ีมี
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในเร่ืองนั้นๆ จะไดรั้บทั้งทางตรง
และทางออ้ม 

 ใหบ้ริการและอ านวยความสะดวกแก่ผูม้า
ติดต่อราชการดว้ยอธัยาศยัท่ีดี สุภาพและสร้าง
ความประทบัใจแก่ประชาชนผูข้อมารับบริการ
ดว้ยน ้าใสใจจริง 

 ตระหนกัเคารพและปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ี
ก าหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะประชาชนชาวไทย 

 ปฏิบติัหนา้ท่ีในความรับผิดชอบใหเ้ป็นไป
ตามท่ีรัฐธรรมนูญหรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งก าหนด
และทกัทว้งเม่ือพบวา่มีการกระท าท่ีไม่สอดคลอ้ง
กบัรัฐธรรมนูญหรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยน าความเช่ือส่วนตวัทา
การเมืองมาใชใ้นการเลือกปฏิบติัราชการในเร่ือง
ต่างๆ 

 แสดงความคิดต่อสาธารณะโดยไม่ค  านึงถึง
หนา้ท่ีความรับผิดชอบในฐานะท่ีเป็นขา้ราชการ  ท่ี
ตอ้งมีความเป็นกลางทางการเมือง 

 มีอคติในการปฏิบติัหนา้ท่ีโดยเลือกปฏิบติั
อยา่งไม่เป็นธรรมปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ
พบเห็นวา่มีการเลือกปฏิบติัอยา่งไม่เป็นธรรม 

 ใชช่้องวา่ของกฎหมาย/ระเบียบกระท าการอนั
เป็นการก่อใหเ้กิดความเคลือบแคลงสงสัยวา่เป็นการ
ไม่ซ่ือสัตยสุ์จริต 

 ก ระท าการละเวน้หรือละเมิดทั้งกฎหมายทั้ง
ในการปฏิบติัราชการและการด าเนินชีวิตส่วนตวั 

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวา่มี
การกระท าท่ีเป็นการละเวน้หรือละเมิดการปฏิบติั
ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 



 

7.ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดแีละรักษาภาพลกัษณ์ของทางราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อควรท า (DO’S) ข้อไม่ควรท า (DON’TS) 
 ประพฤติปฏิบติัตนและปฏิบติัหนา้ท่ีตาม

ประมวลจริยธรรม 
 ไม่กระท าการใดๆอนัอาจน าความเส่ือมเสีย

และไม่ไวว้างใจใหเ้กิดแก่ส่วนราชการ 
 ตระหนกัอยูเ่สมอวา่ตนเองอยูใ่นฐานะ

ขา้ราชการ ตอ้งด ารงตนใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดีรักษา
ช่ือเสียง 
ภาพลกัษณ์ของขา้ราชการและส่วนราชการของตน 

 ตกัเตือนขา้ราชการหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐหาก
พบเห็นวา่มีพฤติกรรมเป็นการท าลายช่ือเสียงหรือ
ภาพลกัษณ์ของราชการ 

 ประพฤติและปฏิบติัตนและปฏิบติัหนา้ท่ีไม่
สอดคลอ้งกบัประมวลจริยธรรม 


